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	INFORMAZIONI PERSONALI
	


franzese lucia ida
nata il 30 10 1984 a Marigliano
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	corso umberto I 69, 80034 MARIGLIANO (Italia) [image: ]

	
	 3207693158    [image: ]

	
	 f.lucia84@hotmail.it [image: ]
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	TITOLO DI STUDIO
	laurea in chimica e tecnologia farmaceutiche
iscritta all’ordine dei farmacisti di Napoli 

farmacista buyer con 8 anni di esperienza nel settore farmaceutico .










	ESPERIENZA PROFESSIONALE
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              08/04/2018 ad oggi          Buyer farmaceutico presso   farmacia Ambrosiana caivano 


                                                         Gestione pacchetto fornitori e relativi ordini 

                                                             Attività di scouting

                                                                Negoziazione e trattative di acquisto

                                                                Valorizzazione fatture

                                                                 Carico merce

                                                                Gestione rapporti con grossisti
                                                               Gestione di eventi di formazione dei farmacisti in sede
                                                               Organizzazione vendite al magazzino


                                                                Programmi adoperati adp   Excel internet    Explorer outlook express 






	20/05/2017–31/07/2017
	Assistente farmacista 


	
	parafarmacia "il bimbo", marigliano (Italia) 

	
	gestione della parafarmacia
· reparto cosmesi,
· prodotti fitoterapici,sop,otc,
· articoli sanitari,
· prodotti destinati alla puericoltura
 
programmi utilizzati: adp gestionale
                                      adp cash 
                                      pacchetto office





	21/06/2011–04/05/2017
	dipendente azienda farmaceutica

	
	merqurio pharma, napoli (Italia) 

	
	· informatore medico scientifico  rivolto sia agli mmg che a medici specialisti 

per diverse aziende importanti quali astrazeneca, roche, leopharma,
 
· keyaccount aziendale

gestione e vendita di pacchetti pubblicitari
gestione trattative e negoziazione con aziende farmaceutiche e cosmetiche
attività di scouting di aziende potenziali client a cui vendere I nostril pacchetti e servizi pubblicitari
 
· redattore scientifico
supporto  scientifico  per un progetto dedicato alle malattie rare, in cui mi occupavo di mettere in collegamento le associazioni con gli opinion leader dei colossi delle aziende farmaceutiche per promuovere I loro blog e stimolare il loro interessamento per la ricerca.
 
programmi utilizzati: agile(access)
                                      excel
                                      word
                                      power point
                                      adobe acrobat
                                      skpe
 
 



	06/06/2011–31/06/2011
	promoter canale farmacia

	
	boush &lomb 

	
	promoter canale farmacia



	10/10/2008–31/12/2008
	Assistente farmacista e preparatore in farmacia/Assistente farmacista e preparatrice in farmacia

	
	farmacia san germano, mariglianella (Italia) 

	
	farmacista



	ISTRUZIONE E FORMAZIONE
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	09/09/2003–21/03/2011
	laurea in chimica e tecnologia farmaceutiche
	

	
	facolta di farmacia federico II, napoli (Italia) 

	
	laurea magistrale a ciclo unico 
specializzazione in chimica farmaceutica ed analisi dei medicinali mediante saggi approvati dalla farmacopea
specializzazione  in analisi dei prodotti cosmetici



	02/07/2011–02/07/2011
	abilitazione alla professione di farmacista
	

	
	facolta di farmacia federico II, napoli (Italia) 

	
	iscrizione all'ordine dei farmacisti di Napoli



conseguimento dei 24 crediiti per l’insegnamento delle classi a15,a31, a34 a60



	COMPETENZE PERSONALI
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	Lingua madre
	italiano

	
	

	Altre lingue
	COMPRENSIONE
	PARLATO
	PRODUZIONE SCRITTA

	
	Ascolto
	Lettura
	Interazione
	Produzione orale
	

	inglese
	B1
	A2
	A2
	A2
	A2

	
	Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 



	
Competenze communicative

	
ottima dialettica, acquisita mediante corsi di comunicazione e marketing durante la mia permanenza alla merqurio pharma
 
 
predisposizione all'ascolto
 
predisposizione al lavoro in team



	Competenze organizzative e gestionali
	leadership (acquisite durante la mia permanenza alla merqurio)
 
capacita' gestionali (acquisite durante la mia permanenza in farmacia e parafarmacia)
 
ottima predisposizione al lavoro in team
 
capacita' organizzative
gestione di un pacchetto di fornitori, relative ordini e vendite in farmacia.
Carico e scarico merce
Valorizzaazione di fatture
Negoziazione e trattative 
Organizzazione di eventi in farmacia al fine di  insegnare strategie di marketing ai farmacisti



	Competenze professionali
	buona padronanza del pacchetto office ,outlook,skype
 
ottima gestione di database
 
capacita' di condurre trattative con il cliente finale ,elaborando delle strategie commerciali 
 
stesura e lettura  di testi a carattere scientifico
 
visual merchandiser ( corso effettuato presso la Guacci)
 
attitudine per la cosmesi e la cura del corpo
 
 



	Competenze digitali
	AUTOVALUTAZIONE

	
	Elaborazione delle informazioni
	Comunicazione
	Creazione di Contenuti
	Sicurezza
	Risoluzione di problemi

	
	Utente autonomo
	Utente autonomo
	Utente autonomo
	Utente base
	Utente autonomo

	
	Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 












	ULTERIORI INFORMAZIONI
	
	Iscritto al centro per l’impiego di Marigliano con due anni di anzianità
Membro della Croce Rossa Italiana
Esame di stato per l’abilitazione alla professione di farmacista eseguito a luglio 2011 ed  iscritta all’ordine dei farmacisti di napoli.



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D. Lgs. 196/2
Dichiaro che quanto riportato nel presente Curriculum Vite corrisponde a verità ai sensi del D.P.R. 445/2000
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